Erro no Servidor! (parsererror) no Roundcube

k& Erro no Servidor! (parsererror)

Este erro pode ocorrer por trés motivos:

¢ O roundcube esteve aberto durante muito tempo e a sessao expirou, sendo necessario iniciar a
sessao novamente.

e Foi aberta outra conta de email no Roundcube no mesmo navegador. S6 € possivel manter uma conta
aberta por navegador.

e Em situacdes mais raras, pode ocorrer um conflito de cookies com o seu site.

Para evitar dificuldades relacionadas a possiveis conflitos de cookies, nao utilize o seu dominio diretamente para
acessar o Roundcube (exemplo: https://meudominio.com.br/roundcube).

Prefira usar o hostname associado ao seu dominio (exemplo: https://cpanel.seudominio.com.br/roundcube) ou o
hostname do servidor (exemplo: https://nomedoservidor.dominio.com.br/roundcube), garantindo assim que nao
existam interferéncias ou incompatibilidades causadas por cookies ao aceder através do seu dominio
diretamente.
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