E possivel criar um backup no DirectAdmin
sem espaco suficiente?

Este artigo é referente a criagdo de um backup através da funcionalidade disponivel no DirectAdmin (em
configuracfes avancadas (advanced features) > gerenciamento de backups (create/restore backups) > criar
backup (create backup)).

Falta de espaco

A falta de espaco em disco podera causar algumas dificuldades na criacdo de um backup, como por exemplo:

¢ a funcionalidade é blogueada com uma mensagem a indicar que € necessario ter uma determinada
percentagem de espaco livre;

e 0 backup é interrompido a meio do processo, mostrando um erro relacionado com a falta de espaco
livre.

Solucdes

Existem varias solucfes para ultrapassar este tipo de dificuldades relacionadas com a falta de espaco, entre as
quais:

e eliminar backups mais antigos e outros dados que ndo sejam mais necessarios;

e eliminar backups interrompidos devido a falta de espaco ou outros erros;

e eliminar o conteldo das pastas de cache (como por exemplo, a pasta Iscache que podera encontrar
na raiz da conta);

e eliminar o contetdo da pasta "Trash Bin" (pasta .trash na raiz da conta);

e efetuar um upgrade ao servico com o objetivo de aumentar o espaco em disco.

Posteriormente, se ja existir espaco suficiente, devera conseguir criar um backup no DirectAdmin.

Alternativas

Como alternativa, caso continue sem conseguir criar um backup porque ainda n&do tem espaco suficiente, pode:

e criar backups parciais dos dados do site, email e banco de dados;
e efetuar uma copia aos dados para outro dispositivo através de rsync ou SFTP;
e exportar o banco de dados através do phpMyAdmin ou ferramentas semelhantes.

Em alguns casos, podera nao conseguir exportar o banco de dados através do phpMyAdmin sem que elimine
alguns dados ou efetue um upgrade.

Questdes frequentes

E possivel efetuar um upgrade temporario ao espago de minha conta?

Em alguns planos de hospedagem web e revenda, € possivel efetuar um upgrade temporario através da sua
area de cliente ou entrando em contato conosco. Assim que ndo precise do espaco adicional, pode efetuar um
downgrade. O valor equivalente ao tempo inutilizado seréa creditado na sua conta cliente para que possa ser
usado em renovacdes ou NOVOS Servigos.
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